
Allgemeine Geschäftsbedingungen

der
Olaf Schwarz eastwestdvds.de
Laufenbergstrasse 25
53173 Bonn
Tel. ++49 (0)228 384006
e-mail: info@eastwestdvds.de, Internet: www.eastwestdvds.de

1. Geltung
Für die Geschäftsbeziehung zwischen Olaf Schwarz eastwestdvds.de, im folgenden kurz eastwestdvds.de genannt, und 
dem Besteller gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Abweichende Bedingungen 
des Bestellers erkennt eastwestdvds.de nicht an, es sei denn, eastwestdvds.de hätte ausdrücklich schriftlich ihrer 
Geltung zugestimmt.

2. Altersfreigabe
Beim erstmaligen Bestellen muß durch eine Ausweiskopie die Volljährigkeit nachgewiesen werden. eastwestdvds.de 
bietet keine Produkte zum Kauf durch Minderjährige an.

3. Vertragsschluss
Mit der Absendung der Bestellung durch Drücken des Buttons "Bestellen" auf der Webseite "Bestellung aufgeben" 
geben Sie gegenüber eastwestdvds.de eine verbindliche Erklärung über die Bestellung hinsichtlich der im Warenkorb 
enthaltenen Waren ab. Gleichzeitig akzeptieren Sie unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen.
Ihre Bestellung stellt ein Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Wenn Sie eine Bestellung bei 
eastwestdvds.de aufgeben, schicken wir Ihnen eine E-Mail, die den Eingang Ihrer Bestellung bei uns bestätigt und 
deren Einzelheiten aufführt (Bestellbestätigung). Diese Bestellbestätigung stellt keine Annahme Ihres Angebotes dar, 
sondern soll Sie nur darüber informieren, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist. Ein Kaufvertrag kommt erst 
dann zu Stande, wenn wir das bestellte Produkt an Sie versenden. Für Produkte aus ein und derselben Bestellung, die 
nicht bei der Versandlieferung dabei sind, kommt kein Kaufvertrag zu Stande.

4. Lieferungsvorbehalt
Wir behalten uns vor, von der Lieferung der Ware abzusehen, wenn die bestellte Ware von uns nicht mehr zu besorgen 
ist. Sollte so ein Fall eintreten, werden wir Sie darüber schnellstmöglichst informieren. Sämtliche schon geleistete 
Zahlungen Ihrerseits werden dann umgehend zurückerstattet.

5. Preise
Auf den Ausweis der Umsatzsteuer wird gemäß §19 UstG verzichtet. Irrtümer vorbehalten.

6. Lieferung und Bezahlung
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager durch den Deutschen Paketdienst oder in Ausnahmefällen 
die Deutsche Post an die vom Besteller angegebene Lieferadresse. Angaben über die Lieferfrist sind unverbindlich und 
als Richtzeiten anzusehen, die je nach Liefersituation auch überschritten werden können. Die zusätzlich zum 
Warenpreis für Sie anfallenden Kosten können Sie unseren aktuellen Liefer- und Versandkosten entnehmen. Die 
Einzelheiten der Bezahlung bestimmen Sie durch Wahl der Zahlungsart.

7. Gewährleistung
Die Mängelansprüche folgen den gesetzlichen Regelungen, wobei wir berechtigt sind, im Falle eines Mangels der Ware 
nachzuliefern oder nachzubessern. Schlägt die Nachbesserung endgültig fehl oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls 
mangelbehaftet, so können Sie Rückgabe der Ware gegen Rückerstattung des vereinbarten Preises oder Herabsetzung 
des Kaufpreises verlangen. Keinen Mangel stellt bei einer DVD eine regionalcodebedingte Playerinkompatibilität dar.
Für Waren beträgt die Gewährleistungsfrist 2 Jahre. Die Ware ist nach Lieferung unverzüglich auf offensichtliche Fehler 
zu untersuchen. Bestehen solche, sind diese unverzüglich gegenüber eastwestdvds.de anzuzeigen. Eine E-Mail an 
service@eastwestdvds.de genügt. Über die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen hinaus werden keine Garantien 
hinsichtlich der gelieferten Waren oder Dienstleistungen übernommen.
Weitergehende Ansprüche des Bestellers - gleich aus welchen Rechtsgründen - sind ausgeschlossen. eastwestdvds.de 
haftet deshalb nicht für Schäden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind; insbesondere haftet 
eastwestdvds.de nicht für entgangenen Gewinn oder für sonstige Vermögensschäden des Bestellers.
Weiterhin erlöschen die Gewährleistungsansprüche, wenn der aufgetretene Schaden in ursächlichem Zusammenhang 
damit steht, daß die Ware unsachgemäß behandelt, oder entgegen den Betriebsanleitungen gewartet, oder gepflegt, oder 
das Produkt ganz oder teilweise in einer vom Hersteller oder uns nicht genehmigten Art verändert worden ist. Wir sind 
dem Käufer nicht zu Schadensersatz verpflichtet, wenn durch den Vertrieb oder den Gebrauch der von uns gelieferten 
Ware gewerbliche Schutzrechte Dritter beeinträchtigt werden.



8. Annahmeverweigerung
Bei Annahmeverweigerung einer bestellten Ware durch den Kunden behalten wir uns Schadensersatzansprüche 
gegenüber dem Kunden vor.

9. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum von eastwestdvds.de.

10. Widerrufsrecht
Widerrufsrecht
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-
Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die 
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor 
Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Olaf Schwarz
eastwestdvds.de
Laufenbergstrasse 25
53173 Bonn

Tel: 0228384006
Email: info@eastwestdvds.de

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht 
oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie 
Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum 
Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung 
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden 
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist 
die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung 
Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.

11. Datenschutz
Gemäß § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) macht estwestdvds.de darauf aufmerksam, dass die im Rahmen 
der Geschäftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gemäß § 33 (BDSG) verarbeitet und 
gespeichert werden. Persönliche Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt. Wir verwenden die von ihnen 
zum Zwecke der Bestellung der Waren angegebenen persönlichen Daten (wie z.B. Name, Anschrift, Zahlungsdaten) 
ausschließlich zur Erfüllung und Abwicklung des Vertrages. Wir lassen unsere Waren mit dem Deutschen Paketdienst 
DPD oder in Ausnahmefällen der Deutschen Post liefern. Diese erhalten Kenntnis von Ihren Daten, soweit dies zur 
Lieferung der Waren notwendig ist. Wir geben Ihre Daten nicht an Dritte weiter.
Ihre Bestellung wird im Internet verschlüsselt (mit SSL) übertragen. Sie erhalten, wenn Sie möchten, unseren 
Newsletter per eMail an die von Ihnen angegebene Adresse.
Im übrigen werden Ihre Daten gelöscht, sofern Sie in eine weitere Speicherung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten 
nicht ausdrücklich eingewilligt haben. In diesem Fall können Sie die gespeicherten Daten bei uns abfragen, ändern oder 
löschen lassen. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen.


